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Ihmisen koti ei saa olla kauppatavaraa vain siksi, että ihminen on vammainen!

Hankintalakia uudistettaessa kansallisesti Lissabonin sopimuksen mukaisesti Suomella on valta päättää mitkä palvelut ovat kilpailutuksen piirissä ja mitkä eivät. 

Vammaisfoorumi ja Kehitysvamma-alan asumisen neuvottelukunta esittävät seuraavaa:

1. Uudistettavassa hankintalaissa kilpailuttamissäännösten piiristä jätetään ulkopuolelle sellaiset avun ja tuen palvelut, joita vammaiset kansalaiset tarvitsevat asumisessaan vammansa vuoksi välttämättä ja toistuvasti. 

2. TEM:n nimeää hankintalakia valmistelevaan työryhmään vammaisjärjestöjen edustajan, jolla on asiantuntemusta vammaisten ihmisten tarvitsemien palvelujen järjestämisestä ja hankinnoista. 

3. Kutsumme hankintalakia valmistelevat virkamiehet osallistumaan Brysselissä 13.11.2013 iltapäivällä järjestettävään EU:n hankintadirektiiviä ja hankintalain valmistelua koskevaan seminaariin. 

YK:n vammaisten henkilöiden oikeuksia koskevan yleissopimuksen 19 artikla edellyttää Suomea turvaamaan vammaisille henkilöille mahdollisuuden valita asuinpaikkansa sekä sen, missä ja kenen kanssa he asuvat. Vammaiset henkilöt eivät ole velvoitettuja käyttämään tiettyä asumisjärjestelyä. Yleissopimus velvoittaa valtioita myös osallistamaan vammaisia henkilöitä heitä koskeviin päätöksentekoprosesseihin ja neuvottelemaan tiiviisti vammaisten henkilöiden ja heitä edustavien järjestöjen kanssa. 

Vammaisuus on usein ihmisen elinikäinen kumppani, jonka vuoksi palvelutarpeet ovat elämän mittaisia ja yksilöllisiä.  Yksilöllisiin palvelutarpeisiin vaikuttavat myös terveydentilan ja elämäntilanteiden muutokset. Vammaisten ihmisten elintärkeiden palvelujen jatkuvuus ei toteudu määräaikaisissa palveluhankinnoissa eikä nykyisen hankintamenettelyn asettamissa raameissa.

Helsingissä, 14.8.2013

Kehitysvamma-alan asumisen neuvottelukunta ja Vammaisfoorumi ry

PERUSTELUJA KILPAILULLISEN HANKINTAMENETTELYN SOVELTUMATTOMUUDESTA VAMMAISTEN IHMISTEN 
ASUMISESSA SEKÄ AVUN JA TUEN PALVELUISSA

· Julkisella vallalla on erityinen velvollisuus järjestää vammaisten ihmisten asumisen sekä päivittäisen avu ja tuen palvelut niin, että heidän perus- ja ihmisoikeutensa sekä itsemääräämisoikeutensa toteutuvat. Tämä juridinen ja eettinen velvollisuus perustuu sekä kansainvälisiin ihmisoikeussopimuksiin että kansalliseen perustuslakiin.  

· Vammaisten ihmisten asumisessa ei ole kyse kilpailullisista markkinoista: palvelun käyttäjäasiakas on eri kuin maksaja, eikä ostajilla tai aina käyttäjillä ole täydellistä tietoa palveluista. Palveluntuottajia on kysyntään nähden vähän.  Usein myös palvelun ostajia on vain yksi. Vammaisten asumisen ja niihin liittyvien palvelujen tuottamisen alalle ei ole vapaata pääsyä, vaan alalle on lupakäytännöt ja henkilöstön koulutukseen liittyvät pätevyysvaatimukset. 

· Kilpailullinen hankintamenettely ei ole mahdollistanut käyttäjäasiakkaiden osallistumista palvelujensa suunnitteluun ja valintaan. Järjestelmälähtöinen palvelujen hankinta pirstaloi vammaisen ihmisen arjen, jos kunta kilpailuttaa asiakkaan eri tarpeisiin eri palveluntuottajat.
· Hankintalain edellyttämät menettelyvaatimukset koskevat laajoja massapalveluja, eivätkä sovellu pienen vammaisten ihmisten vähemmistön kotien ja asumisen palvelujen hankintaan. Koko Suomessa vammaisten ihmisten asumisen sekä avun ja tuen eri tavoin järjestettyjen palvelujen asiakasmäärät ovat kokonaisuudessa n. 1000 – 10.000 asiakasta (oheinen kuvio). He elävät ympäri maata eri kunnissa. Eri-ikäisten vammaisten ihmisten asumista sekä avun ja tuen palvelujen järjestämistä ei saa keinotekoisesti liittää ikäihmisten asumispalveluihin. 

· Lyhytjänteiset ostopalvelusopimukset eivät sovellu kokonaisvaltaisten, elämänmittaisten ja koko elämän aluetta määrittelevien hyvin henkilökohtaisten avun ja tuen palvelujen järjestämiseen. Hankintamenettelyssä määritellyt standardipalvelut eivät jousta asiakkaiden yksilöllisiin ja eri elämäntilanteissa muuttuviin avun- ja tuen tarpeisiin. Kilpailullinen hankinta voi johtaa osaoptimointiin. Kansantaloudellisesti ja pitkällä tähtäimellä ei ole perusteltua, että hankintamenettelystä aiheutuu tuotantoon ali- tai ylipalvelua, vakavia palvelupuutoksia tai sopimattoman palvelun paikkaamisesta aiheutuvia lisäkustannuksia.

· On nähtävissä, että kilpailullinen hankintamenettely johtaa sekä Suomessa että muissa Pohjoismaissa ryhmäkohtaisiin pakettiratkaisuihin, keskittyviin markkinoihin, massatuotantoon ja raskaaseen palvelurakenteeseen. 
· Kilpailutuksen määräaikaiset ostopalvelusopimukset tuottavat vammaisten ihmisten elämään turvattomuutta. Hankintojen lyhytjänteisyys estää myös koko alan kehittämisen ja pitkäaikaiset investoinnit, erityisesti henkilöstön kouluttamiseen ja osaamisen lisäämiseen. Henkilöstökulut muodostavat 70–80 % palveluasumisen kokonaiskustannuksista. Kilpailutustilanteessa pyritään leikkaamaan kuluja, jolloin henkilöstöleikkaus heijastuu välittömästi asiakkaan saaman palvelun laatuun. 
· Haavoittuvassa asemassa oleville ihmisille tarkoitettujen palvelujen tuotantoa ei saa toteuttaa ilman riittävää osaamista. Alalle tulevalla palveluntuottajalla tulee olla käytännön kokemusta vastaavan palvelun tuottamisesta.
· Hankintamenettelyn hankintalain mukainen toteutuminen on korostunut vammaisten ihmisten asumisen sekä avun ja tuen palveluiden hankinnoissa. Sen sijaan vähemmälle huomiolle on jäänyt hankittujen palvelujen vaikutus vammaisten ihmisten oikeuksien toteutumiseen. Kilpailutusmenettely ei ole tarkoituksenmukainen palvelua käyttävien vammaisten asiakkaiden, heidän läheistensä eikä tilaajana olevan julkisen tahon tai palveluntuottajan kannalta. Hankintamenettely on lisännyt kunnille hankinnoista aiheutuvia hallinto- ja transaktiokuluja, eikä menettely ole tuonut odotettuja säästöjä. Vammaisten palveluasumisesta on jo tullut samanlainen kilpajuoksu kuin urheilun doping-ilmiöstä: yritetään kaikilla mahdollisilla keinoin päästä mahdollisimman halpaan tarjoukseen, jotta voitettaisiin kilpailu.  Syntyy monia piilokustannuksia sekä maksaja-asiakkaan (kunnan) että käyttäjäasiakkaan maksettavaksi.

Ratkaisuehdotuksia:

· Pitkäaikainen vammaisten ihmisten sosiaalinen asuminen voi olla SSGI-palvelua, yleishyödyllisiä sosiaalipalveluja, jotka kansallisella poliittisella päätöksellä voidaan jättää kilpailullisen hankintamenettelyn ulkopuolelle. Suomessa tulee kansallisesti määritellä ja päättää, mitkä palvelut ovat yleishyödyllisiä sosiaalisia palveluja. 
· Vammaisten ihmisten kodit ja sosiaalinen asuminen tulee järjestää pääsääntöisesti osana yleistä asuntopolitiikkaa. Asumiseen liittyvät yksilölliset avun ja tuen palvelut tulee järjestää erikseen. 

· Muut palvelujen järjestämistavat kuin kilpailutus mahdollistavat käyttäjäasiakkaille paremman valintaoikeuden palveluun, vaikuttamisen palvelun sisältöratkaisuihin ja osallistumisen palvelunsa toteutukseen. Kuntien ja Sote-alueiden palvelustrategioiden tulee mahdollistaa erilaisia avun ja tuen palvelujen järjestämistapoja, jotka vastaavat eri tavoin vammaisten asiakkaiden monitahoisiin tarpeisiin. Palvelujen yksilöllinen suorahankinta, käyttäjäasiakkaita osallistava neuvottelumenettely, henkilökohtainen budjetointi, palveluseteli ja henkilökohtainen apu edesauttavat löytämään ratkaisuja, jotka palvelevat yksilöllisesti asiakasta ja hänen valinnanoikeuttaan. Monipuoliset palvelujen järjestämistavat vastaavat erilaisiin tarpeisiin ja kannustavat julkisen palvelutuotannon lisäksi myös yrityksiä ja järjestöjä tuottamaan palveluja. Pienyrityksille ja paikallista taloutta edistäville palvelutuottajille tulee tarjota mahdollisuuksia osallistua palvelutuotantoon, etteivät palvelut kilpailullisen hankintamenettelyn vuoksi keskity ja kansainväliset suuryritykset valloita markkinoita. Pienyritykset tuottavat usein laadukasta ja yksilöllistä palvelua lähellä asiakasta. 
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Kuvio 1. Vammaisten asumisessa tarvitsemia palveluja järjestetään monin eri tavoin. Vammaispalvelulain mukaisen henkilökohtaisen avun, asunnon muutostöiden, vammaistalouksien kodinhoitoavun, vaikeavammaisten palveluasumisen sekä kehitysvammaisten ihmisten eri asumismuotojen asiakkaiden määrän kehitys Suomen kunnissa yhteensä vuosina 2001-2012. Lähde: Tilasto ja indikaattoripankki SOTKAnet.
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Taul1

		ASUNNON MUUTOSTYÖT

												2010		2011		2012

		Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, 0-17-vuotiaita asiakkaita vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		3437		Koko maa		358		yhteensä		540		620		568

		Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, 18-64-vuotiaita asiakkaita vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		3438		Koko maa		358		yhteensä		4293		4188		4114

		Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana		1551		Koko maa		358		yhteensä		9580		9655		9753

		Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, 65 vuotta täyttäneitä asiakkaita vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		3439		Koko maa		358		yhteensä		4747		4847		5071

		Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet / 100 000 asukasta		3604		Koko maa		358		yhteensä		178.2		178.8		179.7

		Â©; THL, Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet 2005 - 2013

		VAIKEAVAMMAISTEN PALVELUASUMINEN

												2010		2011		2012

		Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä 65 vuotta täyttäneitä asiakkaita vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		3433		Koko maa		358		yhteensä		834		1043		1188

		Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä 0-17-vuotiaita asiakkaita vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		3431		Koko maa		358		yhteensä		109		91		73

		Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana		1247		Koko maa		358		yhteensä		4310		4630		4844

		Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä 18-64-vuotiaita asiakkaita vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		3432		Koko maa		358		yhteensä		3367		3496		3583

		Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana / 100 000 asukasta		3603		Koko maa		358		yhteensä		80.2		85.7		89.3

		Â©; THL, Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet 2005 - 2013

		HENKILÖKOHTAISEN AVUN ASIAKKAAT

												2010		2011		2012

		Henkilökohtaisen avun 18-64-vuotiaita asiakkaita vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		3435		Koko maa		358		yhteensä		6291		7742		9025

		Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä		3608		Koko maa		358		yhteensä		8985		11304		13457

		Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana  / 100 000 asukasta		385		Koko maa		358		yhteensä		167.2		209.3		248

		Henkilökohtaisen avun 65 vuotta täyttäneitä asiakkaita vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		3436		Koko maa		358		yhteensä		1805		2633		3391

		Henkilökohtaisen avun 0-17-vuotiaita asiakkaita vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		3434		Koko maa		358		yhteensä		889		929		1041

		Â©; THL, Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet 2005 - 2013

												1992		1993		1994		1995		1996		1997		1998		1999		2000		2001		2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010		2011		2012

		Henkilökohtaisen avun 18-64-vuotiaita asiakkaita vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		3435		Koko maa		358		yhteensä																														3266		3623		3874		4713		6291		7742		9025

		Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä		3608		Koko maa		358		yhteensä		1398		1518		1675		1835		1993		2259		2389		2572		2817		3141		3520		3744		4029		4322		4583		5034		5435		6598		8985		11304		13457

		Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana  / 100 000 asukasta		385		Koko maa		358		yhteensä		27.7		29.9		32.9		35.9		38.8		43.9		46.3		49.8		54.4		60.5		67.6		71.8		77		82.2		86.8		95		102		123.3		167.2		209.3		248

		Henkilökohtaisen avun 65 vuotta täyttäneitä asiakkaita vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		3436		Koko maa		358		yhteensä																														560		633		755		1071		1805		2633		3391

		Henkilökohtaisen avun 0-17-vuotiaita asiakkaita vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		3434		Koko maa		358		yhteensä																														757		778		806		814		889		929		1041

		Â©; THL, Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet 2005 - 2013

		Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)

																														2001		2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010		2011		2012

		Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)		358		yhteensä																								6968		7514		7782		7862		7713		8125		8599		8587		9082		9580		9655		9753

		Â©; THL, Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet 2005 - 2013

																						1997		1998		1999		2000		2001		2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010		2011		2012

		Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana		1247		Koko maa		358		yhteensä												1426		1477		1630		1874		2072		2317		2409		2515		2721		3089		3375		3525		4008		4310		4630		4844

		Â©; THL, Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet 2005 - 2013

				2001		2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010		2011		2012

		Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä		3141		3520		3744		4029		4322		4583		5034		5435		6598		8985		11304		13457

		Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)		6968		7514		7782		7862		7713		8125		8599		8587		9082		9580		9655		9753

		Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana		2072		2317		2409		2515		2721		3089		3375		3525		4008		4310		4630		4844

		Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vammaistalouksia, kunnan kustantamat palvelut (id:2054)		6315		6457		6022		5682		5662		5558		5981		6219		6045		6052		5692		5338

		Omaishoidon tuki, 18-64-vuotiaat hoidettavat vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut		5599		5885		6234		6549		6656		6554		6982		7400		7611		7778		7831		7746

		Luovutettujen apuvälineiden lkm vuoden aikana (2006 alkaen)												385448		355813		364638		399584		415678		340478

		Vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen saajia vuoden aikana yhteensä		70840		73945		76766		80022		80937		84269		86726		88539		91376		94828		97557		101208

				2001		2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010		2011		2012

		Vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen saajia vuoden aikana yhteensä		70840		73945		76766		80022		80937		84269		86726		88539		91376		94828		97557		101208

		Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana		2072		2317		2409		2515		2721		3089		3375		3525		4008		4310		4630		4844

		Â©; THL, Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet 2005 - 2013

				2001		2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010		2011		2012

		Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä		3141		3520		3744		4029		4322		4583		5034		5435		6598		8985		11304		13457

		Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)		6968		7514		7782		7862		7713		8125		8599		8587		9082		9580		9655		9753

		Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana		2072		2317		2409		2515		2721		3089		3375		3525		4008		4310		4630		4844

		Omaishoidon tuki, 18-64-vuotiaat hoidettavat vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut		5599		5885		6234		6549		6656		6554		6982		7400		7611		7778		7831		7746

		Kehitysvammaisten ohjatun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä		1890		1960		1989		1930		2061		2130		2131		2111		2066		2168		2164

		Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vammaistalouksia, kunnan kustantamat palvelut (id:2054)		6315		6457		6022		5682		5662		5558		5981		6219		6045		6052		5692		5338

		Kehitysvammaisten tuetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä		597		586		645		702		796		835		867		930		911		972		1106

		Kehitysvammaisten autetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä		3175		3496		3719		4066		4552		4887		5002		5415		5554		5876		6246

		Kehitysvammalaitosten pitkäaikaisasiakkaat 31.12. yhteensä		2289		2459		2374		2214		2203		2149		2089		2002		1899		1790		1578

		Vammaisten perhehoidossa asiakkaita 31.12., kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)												1270		1262		1269		1284		1333		1346		1244

				2001		2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010		2011		2012

		Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä		3141		3520		3744		4029		4322		4583		5034		5435		6598		8985		11304		13457

		Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)		6968		7514		7782		7862		7713		8125		8599		8587		9082		9580		9655		9753

		Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana		2072		2317		2409		2515		2721		3089		3375		3525		4008		4310		4630		4844

		Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vammaistalouksia, kunnan kustantamat palvelut (id:2054)		6315		6457		6022		5682		5662		5558		5981		6219		6045		6052		5692		5338

		Omaishoidon tuki, 18-64-vuotiaat hoidettavat vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut		5599		5885		6234		6549		6656		6554		6982		7400		7611		7778		7831		7746

		Kehitysvammaisten ohjatun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä		1890		1960		1989		1930		2061		2130		2131		2111		2066		2168		2164

		Kehitysvammaisten tuetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä		597		586		645		702		796		835		867		930		911		972		1106

		Kehitysvammaisten autetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä		3175		3496		3719		4066		4552		4887		5002		5415		5554		5876		6246

		Kehitysvammalaitosten pitkäaikaisasiakkaat 31.12. yhteensä		2289		2459		2374		2214		2203		2149		2089		2002		1899		1790		1578

		Vammaisten perhehoidossa asiakkaita 31.12., kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)												1270		1262		1269		1284		1333		1346		1244

		Vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen saajia vuoden aikana yhteensä		70840		73945		76766		80022		80937		84269		86726		88539		91376		94828		97557		101208

		Luovutettujen apuvälineiden lkm vuoden aikana (2006 alkaen)												385448		355813		364638		399584		415678		340478

				2006		2007		2008		2009		2010		2011		2012

		Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä		4583		5034		5435		6598		8985		11304		13457

		Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)		8125		8599		8587		9082		9580		9655		9753

		Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana		3089		3375		3525		4008		4310		4630		4844

		Omaishoidon tuki, 18-64-vuotiaat hoidettavat vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut		6554		6982		7400		7611		7778		7831		7746

		Kehitysvammaisten ohjatun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä		2130		2131		2111		2066		2168		2164

		Kehitysvammaisten tuetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä		835		867		930		911		972		1106

		Kehitysvammaisten autetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä		4887		5002		5415		5554		5876		6246

		Kehitysvammalaitosten pitkäaikaisasiakkaat 31.12. yhteensä		2149		2089		2002		1899		1790		1578

		Vammaisten perhehoidossa asiakkaita 31.12., kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		1270		1262		1269		1284		1333		1346		1244

		Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vammaistalouksia, kunnan kustantamat palvelut (id:2054)		5558		5981		6219		6045		6052		5692		5338

		Vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen saajia vuoden aikana yhteensä		84269		86726		88539		91376		94828		97557		101208

		Luovutettujen apuvälineiden lkm vuoden aikana (2006 alkaen)		385448		355813		364638		399584		415678		340478

				2011

		Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä		11304

		Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)		9655

		Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana		4630

		Omaishoidon tuki, 18-64-vuotiaat hoidettavat vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut		7831

		Kehitysvammaisten ohjatun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä		2164

		Kehitysvammaisten tuetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä		1106

		Kehitysvammaisten autetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä		6246

		Kehitysvammalaitosten pitkäaikaisasiakkaat 31.12. yhteensä		1578

		Vammaisten perhehoidossa asiakkaita 31.12., kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)		1346

		Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vammaistalouksia, kunnan kustantamat palvelut (id:2054)		5692

		Vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen saajia vuoden aikana yhteensä		97557

		Luovutettujen apuvälineiden lkm vuoden aikana (2006 alkaen)		340478

								2001		2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010		2011		2012

		Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vammaistalouksia, kunnan kustantamat palvelut (id:2054)						6315		6457		6022		5682		5662		5558		5981		6219		6045		6052		5692		5338

		Â©; THL, Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet 2005 - 2013

				2001		2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010		2011		2012

		Omaishoidon tuki, 18-64-vuotiaat hoidettavat vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut		5599		5885		6234		6549		6656		6554		6982		7400		7611		7778		7831		7746

		Omaishoidon tuki, 0-64-vuotiaat hoidettavat vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut		8731		9163		9679		10080		10427		10472		11221		11959		12396		12910		13397		13573

		Â©; THL, Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet 2005 - 2013

				2001		2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010		2011		2012

		Vammaisten perhehoidossa asiakkaita 31.12., kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)												1270		1262		1269		1284		1333		1346		1244

		Vammaisten perhehoitokotien lukumäärä 31.12., kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)												1097		1135		1128		1071		1054		1037		974

		Vammaisten perhehoidossa hoitopäiviä vuodessa, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)												319951		301707		309877		294180		301141		291524		268320

		Â©; THL, Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet 2005 - 2013

				2001		2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010		2011		2012

		Perhehoidossa olleiden kehitysvammaisten hoitopäivät vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut (-2005)		366161		352261		346201		339118		332319

		Vammaisten perhehoidossa asiakkaita 31.12., kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)												1270		1262		1269		1284		1333		1346		1244

		Vammaisten perhehoidossa hoitopäiviä vuodessa, kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)												319951		301707		309877		294180		301141		291524		268320

		Perhehoidossa olleet kehitysvammaiset 31.12., kunnan kustantamat palvelut (-2005)		1200		1122		1161		1156		1095

		Vammaisten perhehoitokotien lukumäärä 31.12., kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)												1097		1135		1128		1071		1054		1037		974

		Perhehoidon kehitysvammaisten perhehoitokotien lukumäärä 31.12., kunnan kustantamat palvelut (-2005)		1120		1119		1143		1097		1085

		Â©; THL, Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet 2005 - 2013

		Vammaisten perhehoidossa asiakkaita 31.12., kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)												1270		1262		1269		1284		1333		1346		1244
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Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä

Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)

Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana

Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vammaistalouksia, kunnan kustantamat palvelut (id:2054)

Omaishoidon tuki, 18-64-vuotiaat hoidettavat vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut
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Vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen saajia vuoden aikana yhteensä

Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana
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Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä

Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)

Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana

Luovutettujen apuvälineiden lkm vuoden aikana (2006 alkaen)

Vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen saajia vuoden aikana yhteensä
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Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä

Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)

Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana

Kehitysvammaisten ohjatun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä

Kehitysvammaisten tuetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä

Kehitysvammaisten autetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä

Kehitysvammalaitosten pitkäaikaisasiakkaat 31.12. yhteensä

Vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen saajia vuoden aikana yhteensä

Luovutettujen apuvälineiden lkm vuoden aikana (2006 alkaen)

Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vammaistalouksia, kunnan kustantamat palvelut (id:2054)
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Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä

Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)

Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana

Kehitysvammaisten ohjatun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä

Kehitysvammaisten tuetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä

Kehitysvammaisten autetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä

Kehitysvammalaitosten pitkäaikaisasiakkaat 31.12. yhteensä

Vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen saajia vuoden aikana yhteensä

Luovutettujen apuvälineiden lkm vuoden aikana (2006 alkaen)

Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vammaistalouksia, kunnan kustantamat palvelut (id:2054)
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Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä

Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)

Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana

Kehitysvammaisten ohjatun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä

Kehitysvammaisten tuetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä

Kehitysvammaisten autetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä

Kehitysvammalaitosten pitkäaikaisasiakkaat 31.12. yhteensä

Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vammaistalouksia, kunnan kustantamat palvelut (id:2054)
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Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä

Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)

Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana

Omaishoidon tuki, 18-64-vuotiaat hoidettavat vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut

Kehitysvammaisten ohjatun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä

Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vammaistalouksia, kunnan kustantamat palvelut (id:2054)

Kehitysvammaisten tuetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä

Kehitysvammaisten autetun asumisen asiakkaat 31.12. yhteensä

Kehitysvammalaitosten pitkäaikaisasiakkaat 31.12. yhteensä

Vammaisten perhehoidossa asiakkaita 31.12., kunnan kustantamat palvelut (2006 alkaen)
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Henkilökohtaisen avun asiakkaita vuoden aikana yhteensä

Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat laitteet ja välineet, asiakkaita vuoden aikana (id:1551)

Vaikeavammaisten palveluasumisen piirissä asiakkaita vuoden aikana

Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vammaistalouksia, kunnan kustantamat palvelut (id:2054)

Omaishoidon tuki, 18-64-vuotiaat hoidettavat vuoden aikana, kunnan kustantamat palvelut

Luovutettujen apuvälineiden lkm vuoden aikana (2006 alkaen)

Vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen saajia vuoden aikana yhteensä



		





		






